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Protokél z kontroli
przeprowadzonej w domu pomocy spoleczne;j

Dzialajgc na podstawie art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst
jednolity Dz. U z 2013 roku, poz.182), Zarzadzenia nr 8/2012 Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku z dnia 30 stycznia 2012 roku w sprawie procedury kontroli jednostek
nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku oraz upowaznienia do

kontroli nr 9/2013 Dyrektora tejze jednostki z dnia 2 grudnia 2013 roku, pracownicy Centrum
w skiadzie:

Justyna Rudowska — Btazek — starszy specjalista
Malgorzata Wardziak — starszy specjalista

w dniu 3 grudnia 2013 roku przeprowadzili kontrole problemowa w domu pomocy spoleczne;j
prowadzonym przez Powiat Stupski.

Nazwa kontrolowanej jednostki:

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie
76-270 Ustka, Machowino 53

Kierownik jednostki:
Ewa Mtynarczyk — Dyrektor

Przedmiot i zakres kontroli:

Sprawdzenie realizacji zalecen pokontrolnych. Organizacja pracy i dzialalnosci jednostki, w tym:
1. Funkcjonowanie zespotu terapeutyczno — opiekunczego.

2. Wskaznik zatrudnienia zespotu terapeutyczno — opiekunczego.

3. Sposéb organizacji obstugi biblioteczne;.

W trakcie kontroli informacji udzielali:

Ewa Mtynarczyk —~ Dyrektor Domu
Matgorzata Spryszak — Kierownik Dziatu Terapeutyczno — Opiekuniczego

Realizacja zalecen pokontrolnych

Poprzednia kontrole przeprowadzono w dniach od 26 — 31 pazdziernika 2012 roku. Kontrola
dotyczyta organizacji pracy i dzialalnosci jednostki. W wyniku jej przeprowadzenia dnia 4 stycznia
2013 roku wydane zostaly zalecenia pokontrolne. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej
w Machowinie, pismem z dnia 18 stycznia 2013 roku udzielita odpowiedzi w przedmiotowej sprawie
i poinformowata o podjeciu dziatan majacych na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidlowosci.
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W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom Pomocy Spolecznej w Machowinie zrealizowat
zalecenia pokontrolne. Ustalono, ze :

1. Wydatki zwiazane z zaopatrzeniem mieszkancow w srodki pomocnicze finansowane sa
z budzetu jednostki.

Na podstawie przediozonej dokumentacji ustalono, ze w pazdzierniku 2013 roku z zaopatrzenia
w srodki pomocnicze korzystalo 33 mieszkancow. Faktura nr 22465/Z0ZR dotyczaca zakupu
pileluchmajtek wystawiona zostala przez firme¢ ,,PAUL HARTMANN” Polska spotka z o.0.
w Pabianicach na Dom Pomocy Spolecznej w Machowinie. Faktura dotyczyta zakupu 1980 sztuk
pieluchomajtek. Wartos¢ zakupionych pieluch wyniosta 3.057,00 zt. Dofinansowanie Narodowego
Funduszu Zdrowia to kwota 2.079.00 zl. Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie uregulowat
czesciowg odplatno$¢ za zakup pieluchomajtek dla mieszkancéw do wysokosei limitu ceny,
przewidzianej] w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia
w wysokosci 891,00 zt (wniosek o zaangazowanie Srodkow budzetowych Domu Pomocy Spotecznej
w Machownie obcigzajagcy plan finansowy na 2013 roku oraz przelew z dnia 25 listopada 2013 r.).
Pozostala kwota w wysokosci 87,00 zt zostal uregulowana z kont depozytowych mieszkancow.

2. W 2013 roku aktualizacja wywiadow sSrodowiskowych sporzgdzana jest nie rzadziej niz co
6 miesigcy zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.

Dokonano kontroli aktualizacji wywiadow srodowiskowych nizej wymienionych mieszkancow:

3. Dom zawiadamia Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku o przyjeciu do placowki
nowego mieszkanca.

W 2013 roku do Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie przyjeto dwie osoby (i D

A [nformacja na temat przyjecia nowych oséb wplyneta do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku w dniu 27 czerwca 2013 r. oraz 26 wrzeénia 2013 r.

4. Pracownicy socjalni Domu Pomocy Spolecznej w Machowinie ustalajg aktualng sytuacj¢ osoby
przyjmowanej, w miejscu jej zamieszkania lub pobytu.

Przed przyjeciem Pani ¢SSl pracownik socjalny ustalit jej aktualng sytuacje w miejscu
pobytu, sporzadzajac na t¢ okoliczno$¢ aktualizacje wywiadu Srodowiskowego, ktéry stanowi
zalgeznik nr 1 do niniejszego protokolu. Réwniez w przypadku Pana i
pracownik socjalny ustalil jego aktualng sytuacj¢ w miejscu jego pobytu — aktualizacja wywiadu
srodowiskowego stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego protokotu.
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5. Skiad Komisji Swiadczen Socjalnych zostat zaktualizowany

Zarzadzeniem nr 28/2012 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie z dnia 29 listopada
2012 roku, powotano nowy sktad Komisji Socjalnej. W zwigzku z rezygnacja jednego z cztonkoéw
Zarzadzeniem nr 19/2013 z dnia 1 pazdziernika 2013 roku dokonano zmian w sktadzie komisji.

6. Przy udzielaniu zapomogi stosowany jest § 6 ust. 1 Regulaminu Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych, a trudna sytuacja osob ubiegajgcych si¢ o ten typ Swiadczenia jest
szczegbtowo dokumentowana.

Dokonano wyrywkowej weryfikacji wnioskow o zapomogg zlozonych w 2013 roku przez
nastepujace osoby: ;
We wszystkich wnioskach zawarto szczegotowe uzasadnienie trudnej sytuacji oraz udokumentowano
ten fakt.

Organizacja pracy i dzialalnosci jednostki
Ad. 1 — Funkcjonowanie zespolu terapeutyczno — opiekunczego

W Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie funkcjonuje zespét terapeutyczno-opiekunczy (ZTO)
powolany Zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie nr 11/2013 z dnia
6 maja 2013 reku oraz Zarzadzeniem Nr 17/2013 z dnia 11 wrzes$nia 2013 roku. Powolano siedem
zespolow wchodzacych w sklad ZTO oraz Rad¢ Zespolu Opiekunczo-Terapeutycznego. Pracg
zespotlu nadzoruje kierownik dzialu. Na podstawie dokumentacji Domu ustalono, ze w 2013 roku
odbyto si¢ osiem protokotowanych spotkan ZTO:

1) Protokét z dnia 2 maja 2013 roku z posiedzenia grupy 1

2) Protokét z dnia 23 maja 2013 roku z posiedzenia grupy 8

3) Protokol z dnia 18 pazdziernika 2013 roku z posiedzenia grupy 6
4) Protokot z dnia 28 sierpnia 2013 roku z posiedzenia grupy 5

5) Protokét z dnia 23 lipca 2013 roku z posiedzenia grupy 3

6) Protokot z dnia S wrzesnia 2013 roku z posiedzenia grupy 4

7) Protokét z dnia 8 wrzeénia 2013 roku z posiedzenia grupy 7

8) Protokot z dnia 18 marca 2013 roku z posiedzenia grupy 2

Protokoty sporzadzone zostaly przez lideréw poszczegdlnych grup zespotu. Protokoly zawieraja listg
obecnosci czlonow zespolu oraz ustalenia podjg¢te podczas posiedzenia. Prowadzona w tym zakresie
dokumentacja jest przejrzysta i staranna.

W toku kontroli wyrywkowo sprawdzono dokumentacj¢ dotyczacg indywidualnych planéw wsparcia
(IPW) nastepujacych mieszkancow:
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[PW zawiera indywidualng karte mieszkanca (dane osobowe, oceng¢ zdrowia i sprawnosci fizycznej
i samoobstugowej mieszkanca, plan opieki i aktywizacji), cele, dziatania, osobe nadzorujgca,
zaktadany termin realizacji celéw oraz oceng 1 realizacj¢ planu. Wpisy dokonywane s3 przez
poszczegblnych pracownikéw pierwszego kontaktu (PPK) i odnosza si¢ do podjetych dziatan
i efektow osiggnietych w procesie realizacji planu. IPW BB stanowi zalacznik nr 3 do

niniejszego protokotu. IPW SR sianowi zalacznik nr 4 do niniejszego protokohu.
Dokumentacja w tym zakresie nie budzi zastrzezen.

Zgodnie § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spolecznej warunkiem
efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajgcych jest uczestniczenie pracownikéw
zespotu terapeutyczno — opiekunczego co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez
dyrektora domu szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkach prowadzonej terapii,
a takze metod pracy z mieszkancem. Ostatnie szkolenie w tym zakresie odbylo si¢ w dniach
2-3 stycznia 2012 r. Kierownik dzialu terapeutyczno-opiekunczego poinformowala, ze podjeto
dziatania dotyczace zorganizowania kolejnego szkolenia na temat praw mieszkanca domu oraz
kierunkach prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancem, ktére przeprowadzone zostanie
przez Biuro Promocji Pracy Socjalnej i Edukacji w Oswigcimiu.

Ad. 2 — Wskaznik zatrudnienia zespolu terapeutyczno — opiekunczego

Na dzien kontroli w Domu Pomocy Spolecznej w Machowinie przebywalo 120 mieszkancow.
Wykaz mieszkancow stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego protokotu. Liczba pracownikéw zespotu
terapeutyczno — opiekunczego wynosi 60 osdéb wykaz pracownikéw stanowi zatgcznik nr 6 do
niniejszego protokotu. Wskaznik zatrudnienia pracownikéw ZTO zatrudnionych w pelnym
wymiarze czasu pracy w przeliczeniu na jednego mieszkanca wynosi 0,5 i jest zgodny z wymogami
z § 6 ust. 2 pkt 3 li. d rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie doméw pomocy
spoteczne;.

Ad. 3 — Sposéb i organizacja punktu bibliotecznego

Zgodnie z rozporzadzeniem z dnia 13 listopada 2012 roku w sprawie sposobu organizacji obstugi
bibliotecznej w domach pomocy spotecznej oraz sposobu wspoldziatania bibliotek publicznych
w wykonywaniu tej obstugi (Dz. U z 2013 poz. 1291), obstuga biblioteczna w domach pomocy
spolecznej moze by¢ organizowana w formie biblioteki, filii lub punktu bibliotecznego,
w zaleznosci od warunkéw istniejgcych w domach pomocy spotecznej oraz potrzeb jego
mieszkancow. Zarzadzeniem nr 10/2013 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie z dnia
15 kwietnia 2013 roku wprowadzono procedurg dziatania punktu bibliotecznego. Regulamin okresla
nastgpujace zagadnienia: zasady ogolne, udostepnianie zbiorow, obowigzki czytelnikow.
Prowadzony jest rejestr ksigzek znajdujacych si¢ w punkcie bibliotecznym obejmujacy nastepujgce
informacje: numer ewidencyjny ksigzki, autor, tytul, data wigczenia do rejestru, uwagi.
Wypozyczane ksigzki wpisywane sg w karty prowadzone indywidualnie dla poszczegdlnych
mieszkancow. '

W trakcie kontroli dokonano lustracji pokoi mieszkanicéw oraz pozostatych pomieszczen.
Wszystkie pomieszczenia byly czyste, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Wyposazenie i wyglad pokoi w nalezytym stanie.

Na tym kontrol¢ zakonczono. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksigzce kontroli.
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Protokdl sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zataczniki do protokotu w liczbie 6 stanowig jego integralng czgs¢:

Zatacznik nr 1 — aktualizacja wywiadu srodowiskowego w miejscu pobytu (i D

Zatgcznik nr 2 — aktualizacja wywiadu srodowiskowego w miejscu pobytu (i  EENEENGGG
Zatacznik nr 3 — indywidualny plan wsparcia Sl N

Zatgcznik nr 4 — indywidualny plan wsparcia G NG_—

Zatgcznik nr 5 — wykaz mieszkancéw DPS w Machowinie

Zalacznik nr 6 — liczna pracownikéw ZTO

Zgodnie z § 8 pkt 7, 8 i 9 Zarzadzenia Nr 8/2012 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Shupsku z.dnia 30 stycznia 2012 roku w sprawie procedury kontroli jednostek
nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, w terminie 7 dni od dnia
dorgczenia protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zapoznaje sig z trescia protokotu, podpisuje
go lub odmawia podpisania. Podpisanie protokotu jest réwnoznaczne z jego przyjeciem.
W przypadku odmowy podpisania protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zglasza na pi$mie
zastrzezenia co do ustalefi w protokole, wskazujac rownoczes$nie stosowne dowody.
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