ZP1.083/10/2011

PROTOKOL
z kontroli przeprowadzonej w dniu 20 grudnia 2011 r. w Domu Pomocy Spolecznej
w Machowinie z zakresu organizacji pracy i dzialalnosci jednostki

Dziatajac na podstawie art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej,
Zarzadzenia Nr 19/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku z dnia
31 maja 2011r. w sprawie procedury kontroli jednostek nadzorowanych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku oraz upowaznienia do kontroli Nr 8/2011 Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku z dnia 19 grudnia 2011r., pracownicy tejze jednostki
w skladzie: Danuta Marzec — starszy pracownik socjalny oraz Justyna Rudowska — Blazek -
starszy specjalista przeprowadzili kontrolg organizacji pracy i dziatalnosci jednostki.

Nazwa kontrolowanej jednostki:

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie
19 76-270 Ustka, Machowino 53

Kierownik jednostki
Ewa Mtynarczyk — dyrektor

Przedmiot kontroli
Organizacja pracy i dzialalnosci jednostki.

Zakres kontroli

Kontrolg obj¢to nastgpujace obszary problemowe:

1) Uwarunkowania organizacyjne i prawne dzialalnosci jednostki.

2) Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekunczego oraz dokumentacja
powolania zespohu.

3) Sposob prowadzenia dokumentacji indywidualnej mieszkancéw domu pomocy spotecznej oraz
indywidualnych planéw wsparcia.

4) Standard Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 6 ust. 5 — 9 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

~ 5) Standard realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych.

6) Dostep do swiadczen zdrowotnych i zabezpieczenie ustug pielegniarskich.

7) Uczestniczenie pracownikow zespotu terapeutyczno — opiekunczego w szkoleniach na temat
praw mieszkanca domu.

W trakcie kontroli informacji udzielala Pani Ewa Mlynarczyk — Dyrektor i Pani Dorota Lachowicz-
starszy referent oraz inni pracownicy w zakresie wykonywanych zadan.

Ustalenia ogélne dotyczace kontrolowanej jednostki

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie jest samodzielng jednostka organizacyjna powiatu
stupskiego, dzialajacq w formie jednostki budzetowej. Dom dziata na podstawie decyzji nr 32/2006
Wojewody Pomorskiego z dnia 28 grudnia 2006r. (decyzja stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego
protokolu). Zgodnie z trescia niniejszej decyzji Dom przeznaczony jest dla dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie z liczba 118 miejsc dla mieszkancéw. Zezwolenie wydano na
czas nieokreslony. Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie $rodowiska na miejsca w domu pomocy
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spolecznej na wniosek Starosty Stupskiego, dzialajacego w imieniu Powiatu Stupskiego, decyzja
z dnia 18 listopada 2010r. Wojewoda Pomorski zwigkszyt liczbg miejsc dla mieszkancow do 120
(decyzja stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego protokolu).

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Domu przebywa 125 0s6b (aktualny wykaz
mieszkancow stanowi zalacznik nr 3 do niniejszego protokolu), co stanowi 5 0sob ponad stan
okreslony w wyzej wymienionej decyzji.

1) Uwarunkowania organizacyjne i prawne dzialalnosci jednostki

Prace i organizacje domu regulujg w szczeglnosci ponizsze akty prawne:

- Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz. U z 2009 r. Nr 175, poz.
1362 z p6zn. zm.),

- Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535
ze Zrn')a

- Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 ze zm.),

- Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837 ze zm.),

- Rozporzadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 3 listopada 1995r. w sprawie zasad
organizowania i zakresu rehabilitacji leczniczej w domach pomocy spotecznej (Dz. U. z 1995r. Nr
132, poz. 653),

- Statut i Regulamin Organizacyjny Domu.

Zadania domu, jego organizacje oraz prawa i obowiazki mieszkancow okresla uchwata
nr XIV/85/2000 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 28 lutego 2000r. w sprawie nadania Statutu
Domowi Pomocy Spotecznej w Machowinie. Zgodnie z nim podstawg prawna dziatania jednostki
sa niefunkcjonujace juz w obrocie prawnym akty prawne — ustawa z dnia 29 listopada 1990 r.
o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 kwietnia
1997r. w sprawie doméw pomocy spolecznej. Z dniem 1 maja 2004r. weszia w zycie ustawa z dnia
12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, ktora reguluje kwestie zwigzane z funkcjonowaniem domow
pomocy spolecznej. Aktualnie obowiazuje rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia
19 pazdziernika 2005r. w sprawie domow pomocy spofeczne;.

Dyrektorem jednostki jest Pani Ewa Miynarczyk zatrudniona na tym stanowisku od
6 wrzesnia 1995 r. Na podstawie uchwaly nr 7/2010 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia
28 grudnia 2010r. posiada petnomocnictwo do dokonywania czynnosci prawnych zwigzanych
z prowadzeniem biezacej dzialalnosci powiatu w zakresie wynikajacym z dziatania Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinie. Pelnomocnictwo zostato udzielone na czas nieokreslony.

Regulamin funkcjonowania jednostki kontrolowanej zostal przyjety uchwala nr 28/2007
Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 19 lutego 2007 r. w sprawie  przyjecia Regulaminu
Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie. Powyzszy dokument zostal zmieniony
uchwata nr 11/2011 Zarzadu Powiatu Shupskiego z dnia 13 stycznia 2011 r. w sprawie przyjecia
zmian w Regulaminie Organizacyjnym Domu Pomocy Spofecznej w Machowinie. Organizacja
Domu jest zgodna z trescig regulaminu. W skiad Domu wchodza nastepujace komorki
organizacyjne:

- Dziat Opiekunczo —Terapeutyczny,

- Dzial Administracyjno — Gospodarczy,

- Dzial Finansowo — Ksiggowy,

- Stanowisko ds. organizacyjnych i kadr — starszy referent, samodzielny referent.
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Standardy postgpowania etycznego, ktére obowiazuja pracownikéw jednostki kontrolowanej
okresla Kodeks Etyki Pracownikow wprowadzony Zarzadzeniem nr 21/2010 Dyrektora Domu
Pomocy Spolecznej w Machowinie z dnia 29 pazdziernika 2010 r. (kodeks etyki stanowi
zalacznik nr 4 do niniejszego protokolu).

Dom prowadzi Biuletyn Informacji Publicznej pod adresem dpsmachowino.mojbip.pl. BIP

jednostki nie zawiera wszystkich informacji publicznych, ktére zgodnie z obowiazujgcymi
przepisami w tym zakresie winny by¢ publikowane. Informacje znajdujace si¢ w BIP sa
w wigkszosci nieaktualne, ponadto nie sg na biezaco uzupelniane — na stronie BIP znajduja si¢ m.in.
nieaktualna podstawa prawna dzialania domu, nieaktualny regulamin organizacyjny (wydruki ze
strony BIP stanowia zalacznik nr 5 do_niniejszego protokolu). Mimo utworzenia zakladek
srejestry, ewidencje i archiwa”, ,,struktura organizacyjna”, ,,zasady odplatnosci za pobyt” brakuje
wpisow w tych zakresach tematycznych.
Zgodnie z zapisami art. 8 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacii
publicznej (Dz. z 2001r. Nr 112, poz. 1198 z p6zn. zm.) podmioty wykonujace zadania publiczne
w tym m.in. jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego zobowiazane sa do udostepniania
informacji publicznej o polityce wewnetrznej, statusie prawnym, przedmiocie dzialalnoci
kompetencjach, osobach sprawujacych w nich funkcje i ich kompetencjach, strukturze
wiasnosciowej, majatku, zasadach funkcjonowania jednostki, m. in. trybie dziatania, sposobach
przyjmowania i zalatwiania spraw, naborze kandydatéw do zatrudnienia na wolne stanowiska,
informacjach o kontrolach, ocenach i wystapieniach innych organéw wiadzy publiczne;.

2) Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu terapeutyczno - opiekuiczego oraz
dokumentacja powolania zespolu oraz zespolu rehabilitacyjnego.

Jak wynika z pisemnego o$wiadczenia Dyrektora Domu wskaznik zatrudnienia
pracownikow zespotu terapeutyczno — opiekunczego, zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu
pracy wynosi nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca domu (o$wiadczenie dyrektora stanowi
zalagcznik nr 6 do niniejszego protokolu). Powyzsze potwierdza réwniez decyzja Wojewody
Pomorskiego z dnia 18 listopada 2010r.

Zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r.
w sprawie doméw pomocy spolecznej, w celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkanca
domu oraz zakresu ustug dom powoluje zespoly terapeutyczno — opiekuncze, skladajace sie
w szczegdlnosei z pracownikéw domu, ktérzy bezposrednio zajmuja si¢ wspieraniem mieszkancow.

Zarzadzeniem nr 20/2010 Dyrektora Domu z dnia 29 pazdziernika 2010r. powotany zostal
Zesp6l Opiekunczo — Terapeutyczny (zarzadzenie stanowi zalacznik nr_7 do_niniejszego
protokolu). Okresla ono sktad Rady Zespotu oraz 7 zespoléw funkcjonujacych w Domu. Gléwnym
zadaniem powolanych zespolow jest tworzenie dla wszystkich mieszkancéw planéw opieki
indywidualnej oraz kontrola i ocena stopnia ich realizacji i ewentualna modyfikacja. Z posiedzenia
zespolow sporzadzany jest protokdl, ktéry zawiera omoéwienie zatozonych celéw, obszaréw
aktywnosci podopiecznych, okresow realizacji zamierzen oraz okresowe oceny w stosunku do
poszczegolnych mieszkancow (protokél z posiedzenia Zespolu Opiekunczo — Terapeutycznego
i_Rady Opiekunczo — Terapeutycznej z dnia 27 stycznia 2011r. stanowi zalaeznik nr 8 do
niniejszego protokolu).

3) Sposob prowadzenia dokumentacji indywidualnej mieszkanicéw domu pomocy spolecznej
oraz indywidualnych planéw wsparcia

Do podstawowych zadan zespoléw terapeutyczno — opiekunczych nalezy opracowanie
indywidualnych planéw wsparcia mieszkarncow oraz wspélna z mieszkaicami domu ich realizacja.
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Zgodnie z § 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r.
w sprawie domow pomocy spolecznej dom funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia
mieszkarica domu, opracowywane z jego udzialem, jezeli udzial ten jest mozliwy ze wzgledu na stan
zdrowia i gotowos¢ mieszkarica do uczestnictwa w nim. Indywidualny plan wsparcia (IPW)
powinien by¢ przygotowany w terminie 6 miesigcy od dnia przyjecia mieszkanca.

W toku kontroli wyrywkowo sprawdzono dokumentacj¢ indywidualnych planéw wsparcia

nastgpujacych mieszkancéw przyjetych przed 2010 r.:

1) ST

2)

3)

4)

5)

6)

Wyzej wymienione osoby posiadaja opracowane indywidualne plany wsparcia. Zawieraja one cel,
dzialania, dobor osob, termin realizacji oraz ocen¢ realizacji. Ocena efektéw dziatan
podejmowanych w kierunku rehabilitacji, dokonywana jest od 2002r. (regularnie co kilka miesiecy
z podsumowaniem kazdego roku). Wpisy dokonywane sa przez pracownika pierwszego kontaktu
(PPK). Dokumentacja prowadzona jest czytelnie i rzetelnie. Ponadto przy dokumentacji dotyczacej
indywidualnych planéw wsparcia znajduja si¢ indywidualne karty mieszkanica okreslajace
szczegolowe dane osobowe, pielggniarska ocene zdrowia, sprawnos$é¢ fizyczna i samoobshugi,
obszary aktywnosci mieszkanca, wykorzystanie czasu wolnego, zegar czasu mieszkanca. Kopia

indywidualnego planu_wsparcia _stanowi_zalacznik nr 9 do
niniejszego protokolu.

Ponadto sprawdzono dokumentacj¢ indywidualnych planéw wsparcia wszystkich
mieszkancow przyjetych w 20101 201 1r.:
1)

2)
3)
4)
S).
6)
7'

Wyzej wymienione osoby posiadajg opracowane indywidualne plany wsparcia. Ocena efektow
dzialan podejmowanych w kierunku rehabilitacji, dokonywana jest sukcesywnie co miesiac od
2010 r. do 2011r. Wpisy dokonywane sg przez pracownika PPK. Ponadto przy dokumentacji
znajdujg si¢ indywidualne karty mieszkanca.

Mieszkancy przyjeci w 201 1r.:
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Osoby przyjete w okresie od 1 kwietnia do 28 lipca 201 1r. posiadaja juz opracowane indywidualne
plany wsparcia z comiesigczng ocena efektow, podjetych w ramach programu dziatan. Ocena



dokonywana jest przez pracownika PPK. Osoby przyjete w okresie od 12 sierpnia do 22 listopada
nie majg jeszcze opracowanych IPW. Zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005r. w sprawie doméw pomocy spotecznej indywidualny plan
wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie 6 miesigcy od dnia przyjecia mieszkanca. Termin
sporzadzenia planow dla os6b wymienionych w punkceie od 5 do 8 jeszcze nie uptynal.

4) Standard $wiadczenia uslug, o ktérych mowa w § 6 ust. 5 — 9 rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domoéw pomocy spolecznej
"W dniu kontroli pomieszczenia mieszKilne Domu byly czyste, sprzatane na biezaco,
wyw1etrzone wolne od nieprzyjemnych zapachéw. Wyposazeme estetyczne.

»

Wyzywienie i organizacja positkow

Dom zapewnia mieszkancom 3 podstawowe positki dziennie ($niadanie, obiad i kolacje). Jadlospis
na okres od 3 do 9 grudnia 2011r. stanowi zalacznik nr 10 do protokolu. Zarzadzeniem nr 17
Dyrektora Domu z dnia 30 wrzesnia 2009 r. wprowadzona zostata procedura spozywania positkow,
ktora uwzglednia czas wydawania positkéw oraz sposéb ich wydawania (zarzadzenie stanowi
zalacznik nr 11 do niniejszego protokolu). W Domu obowiazuja nastepujace diety: miksowana
(8 0s6b), mielona (28 o0s6b), cukrzycowa (5 0sob), podstawowa (84 osoby), pisemne wyjasnienie
w tej sprawie stanowi zalacznik nr 12 do niniejszego protokolu). Mieszkaricy Domu spozywaja
positki na stoléwce, moga tez jes¢ positki w swoich pokojach. Sposéb spozywania positkow
uzalezniony jest od stanu zdrowia mieszkanca jego sprawnosci fizycznej oraz samodzielnosci.
Mieszkancy mniej sprawni karmieni sa przez opiekunéw. Czas wydawania positkéw wynosi dwie
godziny, a ostatni positek wydawany jest nie wczesniej niz o godzinie 18.00. Podstawowe produkty
zywnosciowe oraz napoje s dostgpne dla mieszkanc6w przez cata dobe na wszystkich oddziatach
(w pomieszczeniach kuchennych).

Obuwie i odziez

Dom zapewnia mieszkancom odziez oraz* obuwie dostosowane do indywidualnych potrzeb
i por roku. Odziez znakowana jest indywidualnie, utrzymywana w czystosci. Kazdy mieszkaniec
posiada bielizng dzienng i nocna, obuwie w zaleznosci od pory roku i kapcie. Osoby lezace maja
zapewniong odziez dostosowang do ich potrzeb. Odziez kupowana jest na podstawie
zapotrzebowania zlozonego przez opiekunéw z budzetu Domu, a je$li mieszkaniec dysponuje
wlasnymi $rodkami finansowymi, zgromadzonymi na indywidualnym koncie, zglasza swoje
potrzeby opiekunowi i sam finansuje takie zakupy.

Pomoc w utrzymaniu higieny

Mieszkancom zapewnia si¢ pomoc w utrzymaniu higieny osobistej. Pomieszczenia mieszkalne sa
sprzatane raz dziennie, za utrzymanie czystosci odpowiada opiekun. Mieszkancéw motywuje sie do
dbania o higieng wlasng i czystos¢ otoczenia. W domu funkcjonuje pralnia. Kazdy mieszkaniec
zaopatrzony jest w kilka sztuk regcznikow zmienianych raz w tygodniu lub czgsciej. Posciel
zmieniana jest raz na dwa tygodnie lyb cze$ciej jesli zajdzie taka potrzeba. Ponadto kazdy
mieszkaniec ma zapewnione przybory toalstowe oraz osobiste srodki czystosci. Na poszczegdlnych
oddziatach znajdujq si¢ tazienki ogélnodostepne oraz toalety dla 0osob niepetnosprawnych. Osobom,
ktore sa mniej sprawne fizycznie pomocy w-utrzymaniu higieny osobistej oraz przy ubieraniu si¢
udzielaja opiekunowie. Mieszkancy z trudnosciami w poruszaniu sie moga korzysta¢ z 2 wind oraz
transporterow  schodowych zakupionych przy udziale $rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.



5) Standard realizacji uslug opiekuniczych i wspomagajacych

Swiadczenie pracy socjalne;

Dom zatrudnia dwoch pracownikéw socjalnych, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie

przepisami. Zatrudnieni pracownicy socjalni legitymuja si¢ nastepujacym wyksztalceniem:

1) Beata Mikotajczyk zatrudniona na tym stanowisku od 1 pazdziernika 1997r., posiada@yplom
ukonczenia Medycznego Studium Zawodowego z tytulem pracownika socjalnego z dnia
11 czerweca 1987 r.,

2) Beata Krawczyk zatrudniona na tym stanowisku od 1 wrzesnia 2007r., posiada dyplom
ukonczenia studiéw na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki opiekunczo-wychowawczej
1 pracy socjalnej z dnia 30 czerwca 2005r.

Swiadczenie pracy socjalnej obejmuje nastepujace zagadnienia: prowadzenie spraw mieszkancow
od momentu przyjecia do Domu, odpowiedzialno$¢ za organizacje zycia kulturalnego oraz
organizowanie wypoczynku (wycieczki, turnusy rehabilitacyjne), prowadzenie dokumentacji
dotyczacej mieszkancow (akt osobowych, odplatnosci za pobyt, korespondenciji, wywiadéw,
usamodzielniania), wspoélpracy z jednostkami dzialajacy na rzecz os6b niepetnosprawnych.
Ponadto pracownik socjalny dokonuje przyjecia i oznakowania przedmiotéw i odziezy osobistej
stanowigcej wlasno$¢ mieszkanca oraz przekazuje je osobie odpowiedzialnej, bierze udzial
W organizowaniu odwiedzin mieszkanca, uczestniczy w komisji sprawdzajacej paczki przesylane
mieszkancom przez rodzing. Pracownik socjalny ma staty kontakt z rodzinami mieszkancéw.

Sorawdzono wyrywkowo teczki osobowe nastepuiacveh mieszkancow: ¢ o -
s _ o e ar__"— -» W aktach osobowych mieszkancow
prowadzone sa spisy dokumentéw. Pracownik socjalny przeprowadza aktualizacje wywiadow
srodowiskowych w przypadku oséb umieszczonych w Domu po 2004 r. na wniosek gmin.
W przypadku oséb umieszczonych do 31 grudnia 2003r. w teczkach sg rowniez wywiady
srodowiskowe. W terminie waloryzacji $wiadczen z ZUS i KRUS znajduja si¢ informacje pisemne
o wysokosci aktualnej odplatnosci.

Organizacja terapii zajeciowej

T'erapia zajeciowa prowadzona sa przez instruktora terapii zajeciowej. Obejmuje ona nastepujace
formy: wykonywanie prac manualnych, gry i zabawy edukacyjne, przygotowanie i organizowanie
ognisk i innych imprez wewnetrznych, udzial w konkursach plastycznych, przygotowanie kukietek
dla prowadzonego w Domu teatrzyku, redagowanie gazetki, przygotowanie dekoracji $wiatecznych,
imprezy okolicznosciowe, udzial w festynach sportowych i okazjonalnych, wyjazdy na wycieczki
(muzeum, fokarium, oceanarium) oraz udzial w Rajdzie Rowerowym im. Stanistawa Kadzieli.
W dokumentacji Domu znajdujq si¢ roczne plany terapii zajgciowej, obejmujace tematyke zajeé na
poszczegbdlne miesiace.

Terapia muzyczno — teatralna prowadzona jest przez instruktora kulturalno — oswiatowego.

Na stanowisku tym zatrudniona jest Pani - Instruktorka posiada wyksztalcenie
W'YZSZC = ny g I - v <. e AR
{ s ) - e -7 toku kontroli ustalono, ze Pam

: jest bliskim czlonkiem rodziny — Pani Ewy Mtiynarczyk. Istnieje zatem
pokrewienstwo, ktére pozostaje w sprzecznosci z zasada bezstronnosci i niezaleznosci okreslong
w Kodeksie Etyki Pracownikow Domu Pomocy Spolecznei w Machowinie. W Domu na
stanowisku opiekuna zatrudniony jest rowniez. _ i Te——
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W zakresie terapii muzyczno — teatralnej prowadzone sg nast¢pujace zajgcia: muzyczno —wokalne
(wyjazdy z mieszkancami na Przeglad Tworczosci Wokalnej m.in. Jarmark Wiosenny
w Gdansku, Jarmark Dominikanski w Gdansku, dozynki gminne i powiatowe), teatralne (wyjazdy
z przedstawieniami do innych doméw pomocy spolecznej oraz swietlic gminnych), prowadzenie
kawiarenki, prowadzenie teatru ,Kubu$”, udzial we wszelkiego rodzaju festiwalach twdrczosci
artystycznej np. Festiwalu Artystycznej Twoérczo$ci Integracyjnej w Czarnem, udzial w Misterium
Mgki Panskiej w Gorze Rowokét w Smotdzinie. W dokumentacji Domu znajduja si¢ roczny plan
pracy instruktora KO.

Mozliwos¢ korzystania z biblioteki, codziennej prasy

W Domu funkcjonuje punkt biblioteczny, ktéry znajduje si¢ w pomieszczeniu terapii zajgciowe;.
Mieszkancy moga korzystaé z szerokiego ksiggozbioru sktadajacego si¢ z kilkuset pozycji o réznej
tematyce. Prenumerowana jest codzienna prasa lokalna.

Organizacja $wiat, uroczystosci okazjonalnych, udzial w imprezach kulturalnych i turystycznych

Dom przygotowuje imprezy okolicznosciowe z okazji Swiat Wielkanocnych oraz Bozego
Narodzenia. Ponadto organizowane sa Jaselka, Dzien Babci, Dzien Dziadka, Dzien Seniora.
Uroczys$cie obchodzone sg urodziny i imieniny mieszkancow. Ponadto organizowane sg spotkania
integracyjne oraz wyjazdy na turnusy rehabilitacyjne. Poza tym mieszkancy domu biorg udzial
w imprezach organizowanych na rzecz osob niepelnosprawnych przez inne podmioty. Wykaz

imprez 2011 r., w_ktérych brali udzial mieszkaricy Domu, stanowi zalacznik nr 13 do
niniejszego protokolu.

Mozliwos¢ kontaktu z kaptanem i udzial w praktykach religijnych, sprawienie pogrzebu

Mieszkancy regularnie uczestnicza w mszach $wigetych w kosciele w poblizu Domu. Ponadto
obtoznie chorych mieszkancow odwiedza ksiadz z postugg kaplanska. Dom zapewnia pochowek
zgodnie z wyznaniem mieszkanca, w przypadkach gdy odmawia tej postugi rodzina.

Kontakt z Dyrektorem DPS

Zgodnie z wyjasnieniem przedlozonym podczas kontroli, Dyrektor przyjmuje mieszkancow
codziennie od 10.00 do 15.00. Informacja na ten temat jest umieszczona na tablicy informacyjnej
w budynku administracji oraz na poszczeg6lnych oddziatach. W Domu od 2002 r. prowadzony jest
rejestr skarg 1 wnioskow. W ww. okresie w ksigzce nie odnotowano zadnych skarg.

6) Dostep do $wiadczen zdrowotnych

W Domu funkcjonuje Zesp6él Rehabilitacyjny powolany Zarzadzeniem nr 33/2010
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie z dnia 31 grudnia 2010 r. (zarzadzenmie
stanowi_zalacznik nr 14 do_niniejszego protokolu). W $wietle niniejszego dokumentu zostat
ustalony osobowy sktad zespotu, ktérego zadaniem jest opracowanie i prowadzenie indywidualnych
i grupowych planéw rehabilitacji leczniczej. Posiedzenia zespotu odbywaja si¢ raz w roku i sa
protokotowane. Protokét okresla osoby uczestniczace w posiedzeniu oraz szczegdlowe zalecenia
z zakresu rehabilitacji leczniczej poszczegdlnych mieszkaficow zgodnie z ich potrzebami
wynikajacymi z posiadanych schorzen (kserokopia protokolu z posiedzenia zespolu
rehabilitacyjnego stanowi zalacznik nr 15 do niniejszego protokotu).

Dom umozliwia mieszkancom korzystanie z przystugujacych $wiadczen zdrowotnych
z tytulu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego. Jeden raz w tygodniu (wtorek) przyjmuje
lekarz rodzinny z Os$rodka Zdrowia w Kobylnicy dr Maciej Kaczmarzyk. Jeden raz w tygodniu

\



=

(czwartek) przyjmuje lekarz psychiatra dr Magdalena Marcinkiewicz — Piekarec. Dom zatrudnia
6 pielegniarek. Opiek¢ medyczng zapewniaja réwniez pielegniarki $rodowiskowe z Osrodka
Zdrowia w Kobylnicy. W przypadkach zagrazajacych zyciu wzywana jest karetka pogotowia.
Lekarze oprocz podstawowych badan kieruja mieszkafcéw na konsultacje, badania specjalistyczne
lub szpitalne. Mieszkaricy korzystaja z gabinetu stomatologicznego. Sprawdzono dokumentacje
dotyczacg Swiadczen zdrowotnych bedaca w dyspozycji Domu. Ustalono, ze prowadzona jest ona
Jindywidualnie dla kazdej osoby. Mieszkancy posiadaja karty choroby z wpisami lekarskimi od
poczatku pobytu w Domu do dnia kontroli. Dokumentacja prowadzono jest rzetelnie i czytelnie.

Zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami, Dom zapewnia mieszkancom
kontakt z psychologiem. Ustugi psychologiczne $wiadczy Pan Wiadystaw Hatasiewicz, ktéry
wzywany jest w miarg potrzeb.

W zakresie rehabilitacji ruchowej w dokumentacji Domu znajduje si¢ roczny plan

usprawnienia narzadu ruchu mieszkancéw. Prowadzone w tym kierunku zajgcia obejmuja:
a) kinezyterapi¢ (Cwiczenia: oddechowe, relaksacyjne, bierne, czynno-bierne, czynne-wolne,

czynne z oporem, czynnosci samoobstugowych, sterowane, manualne, poprawa i nauka chodu),
b) masaz (relaksacyjny, klasyczny, segmentarny),
c) zajgcia ruchowe na $wiezym powietrzu,
d) zajecia sitowe (poprawiajace koordynacje ruchowa, rozwdj sity migsniowej),
e) wycieczki rowerowe i piesze (og6lnokondycyjne, relaksacyjne).

7) Uczestniczenie pracownikéw zespolu terapeutyczno — opiekunczego w szkoleniach na temat
praw mieszkanca domu

Szkolenie na temat praw mieszkarica domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii odbyto sie
dnia 28 grudnia 2009 r. W wyniku podjetych dziatan przeszkolono 80 pracownikéw. Powyzsze
informacje ustalono na podstawie pisemnego wyjasnienia Domu, ktére stanowi zalgcznik nr 16
do niniejszego protokolu. Dom nie dysponuje lista obecnosci przeszkolonych czionkéw zespothu.
Wyrywkowo sprawdzono dokumentacje niektorych pracownikéw. Stwierdzono, ze zaswiadczenia
o ukoniczeniu wyzej wymienionego szkolenia znajduja si¢ w aktach osobowych. Kolejne szkolenie
z tego zakresu planowane jest na dzien 2 stycznia 2012 r.

Zgodnie § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekuniczych i wspomagajacych jest
uczestniczenie pracownikéw zespotu terapeutyczno — opiekuniczego co najmniej raz na dwa lata
w organizowanych przez dyrektora domu szkoleniach na temat praw mieszkaica domu oraz
kierunkach prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkaficem. Okres pomigdzy ostatnim
szkoleniem, a planowanym na dzien 2 stycznia 2012 r. przekracza dwa lata. Ponadto nalezy
podkresli¢, iz szkolenie przeprowadzone w roku 2009 bylo jedynym szkoleniem z wymaganego
rozporzadzeniem zakresu od 2005 r. mimo istnienia obowiazku szkolenia zespotu opiekuriczo —
terapeutycznego co najmniej raz na dwa lata.

W dniach 25 i 26 pazdziernika 2011 r. na teranie Domu odbylo sie szkolenie pn. ,,Rola
zespolu terapeutyczno — opiekunczego i pracownikow pierwszego kontaktu w dzialalnosci DPS”
prowadzone przez Biuro Promocji Pracy Socjalnej i Edukacji w O$wiecimiu. Przeszkolono
58 0s6b. W dokumentacji Domu znajduje sig lista obecnosci przeszkolonych pracownikéw.

Na tym kontrol¢ zakonczono. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w prowadzone;j
w jednostce ksigzce kontroli pod poz. 5.

Protokoét sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zakaezniki do protokotu w liczbie 12 stanowia jego integralng czesé:



Zataeznik nr 1 decyzja Wojewody Pomorskiego z dnia 28 grudnia 2006 r.
Zatacznik nr 2~ decyzja Wojewody Pomorskiego z dnia 18 listopada 2010 r.
Zalaeznik nr 3~ wykaz wszystkich mieszkancéw DPS w Machowinie
Zatacznik nr 4—  kodeks etyki pracownikéw DPS w Machowinie

Zatacznik nr 5~ wydruki ze strony BIP jednostki

Zatacznik nr 6 —  informacja dotyczaca wskaznika zatrudnienia

Zatacznik nr 7—  zarzadzenie nr 20/2010 Dyrektora DPS w Machowinie
Zalacznik nr 8 —  protokét z posiedzenia Zespotu Opiekuiiczo-Terapeutycznego z dnia 27 stycznia 201 Ir.
Zalacznik nr 9—  indywidualny plan wsparcia

Zafacznik nr 10— jadlospis na okres od 3 do 9 grudnia 2011 r.

Zatacznik nr 11~ procedura spozywania positkow

Zalaeznik nr 12— wyjasnienie w sprawie diet stosowanych w DPS Machowino
Zalaeznik nr 13— wykaz imprez 2011 r., w ktorych brali udziat mieszkancy
Zatacznik nr 14— zarzadzenie nr 33/2010 Dyrektora DPS w Machowinie
Zatacznik nr 15— protokét Zespotu Rehabilitacyjnego z dnia 4 stycznia 2011 r.
Zalacznik nr 16 —  wykaz szkolen pracownikéw

Zgodnie z § 8 pkt 7, 8 i 9 Zarzadzenia Nr 19/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku z dnia 31 maja 2011 r. w sprawie procedury kontroli jednostek
nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku w terminie 7 dni od dnia
dorgczenia protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zapoznaje si¢ z trescia protokohu,
podpisuje go lub odmawia podpisania. Podpisanie protokotu jest rownoznaczne z jego przyjeciem.
W przypadku odmowy podpisania protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zglasza na pismie
zastrzezenia co do ustalen w protokole, wskazujac réwnoczesnie stosowne dowody.
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