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D5.0. oMo {\rp\]j{ ZARZADZENIE NR 16/2025

DYREKTORA DOMU POMOCY SPOLECZNEJ W MACHOWINIE
z dnia 25.04.2025 r.

w sprawie wprowadzenia pisemnego informowania o biezacych potrzebach Mieszkaica Domu
Pomocy Spolecznej w Machowinie w przypadku niewystarczajacej wspolpracy
z przedstawicielem ustawowym

Na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593
z pozn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz.U.2012 poz. 964 z pézn. zm.), Dzial 11 i III ustawy z dnia
25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuficzy (Dz. U. 1964 Nr 9 poz. 59 z pdzn. zm.) oraz § 11
1 21 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie nadanego uchwalg nr

163/2024 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 14 listopada 2024 r.

Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Machowinie
zarzadza, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ procedure pisemnego informowania o biezgcych potrzebach Mieszkaica Domu
Pomocy Spolecznej w Machowinie w przypadku niewystarczajgcej wspolpracy z przedstawicielem
ustawowym, stanowigcg zataczniki nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzgdzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik nr 1

do Zarzadzenie nr 16/2025
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
w Machowinie z dnia 25.04.2025 r.

PROCEDURA
pisemnego informowania o biezgcych potrzebach Mieszkarica Domu Pomocy Spolecznej
w Machowinie w przypadku niewystarczajacej wspolpracy
z przedstawicielem ustawowym

1. Celem procedury jest zapewnienie ciaglosci opieki i zaspokajania potrzeb Mieszkaica Domu

Pomocy Spolecznej w Machowinie w sytuacji, gdy kontakt lub wspélpraca

z przedstawicielem ustawowym (opiekunem prawnym, kuratorem) jest niewystarczajaca lub

utrudniona.  Celem  jest réwniez  zapewnienie  skutecznego,  terminowego

1 udokumentowanego przekazywania informacji dotyczacych biezacych potrzeb

Mieszkancow, w celu zagwarantowania im odpowiedniego poziomu opieki oraz poprawy

jakosci zycia.

2. Biezgce potrzeby Mieszkanca to potrzeby zglaszane na biezaco, ktérych zaspokojenie ma

wplyw na Jego codzienne funkcjonowanie, zdrowie, komfort lub bezpieczenstwo (np.

potrzeba zakupu $rodkéw higieny, korekta diety, potrzeba pomocy psychologicznej, zmiana

wyposazenia pokoju itp.).

3. Procedura dotyczy wszystkich Mieszkancow DPS, ktérzy majg ustanowionego

przedstawiciela ustawowego, a kontakt z ta osobg jest ograniczony, nieskuteczny lub budzi

watpliwosci co do realizowania obowigzkéw wynikajgcych z pelnionej funkcji.

4. Procedura dotyczy  wszystkich pracownikow majacych  bezposdredni  kontakt

z Mieszkaficami, w szczegdlnosci: pracownikéw pierwszego kontaktu (PPK), opiekunow,

pielggniarek, opiekunéw medycznych, instruktoréw terapii zajeciowej i do spraw kulturalno-

oswiatowych, fizjoterapeutow, technikéw fizjoterapii, masazystoéw, pracownikéw socjalnych.

5. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje procedury sg pracownicy socjalni, ktérzy prowadza

sprawy Mieszkancow i sa na biezaco informowani przez opiekundw dyzurujacych lub

personel medyczny o potrzebach Mieszkanca, a takze kierownik dziatu opiekunczo —

terapeutycznego i dyrektor Domu, ktorzy sprawujg nadzor nad realizacjg ustug $wiadczonych

przez tut. DPS.

6. Poprzez przedstawiciela ustawowego rozumie sie kuratora — dla osoby czesciowo

ubezwlasnowolnionej, kuratora — dla osoby niepelnosprawnej, opiekuna prawnego — dla

osoby catkowicie ubezwlasnowolnionej. Przedstawiciel ustawowy jest ustanowiony przez

Sad Rodzinny, przed ktérym osoba sktada stosowne przyrzeczenie.



7. Przedstawiciel ustawowy zobowigzany jest do Scistej wspoélpracy z tut. DPS od momentu
przyjecia az do ustania pelnienia obowiazku kuratora lub opiekuna prawnego, co moze
wynika¢ ze zmiany osoby do pelnienia tej funkcji badz ze zgonu Mieszkanca.

8. Przedstawiciel ustawowy otrzymuje $wiadczenie Mieszkatica z instytucji, ktéra je wyplaca.
DPS daje mozliwo$é wplaty $rodkéw Mieszkanca na Jego konto depozytowe, z ktérego
w kazdym momencie przedstawiciel ustawowy moze pobra¢ $rodki na rzeczy niezbedne do
codziennego funkcjonowania Mieszkarnica.

9. Przedstawiciel ustawowy ma takze mozliwosé zatozenia osobnego konta dla Mieszkanca,
z ktorego ma obowiazek ponosié koszty zwiazane z: odptatnoscia za pobyt podopiecznego
w DPS, naleznosci za leki i $rodki medyczne, zakup niezbednych rzeczy do codziennego
funkcjonowania Mieszkanca (np. $rodkéw higienicznych, odziezy, obuwia, bielizny,
artykutdw spozywezych, m.in. stodyczy).

10. Przedstawiciel ustawowy ma obowigzek wspélpracowaé z pracownikami socjalnymi tut.
Domu w zakresie wymiany dowodu osobistego, informowania o kazdej zmianie sytuacji
materialnej ~ Mieszkanca  (dot.  przeprowadzania wywiadow  $rodowiskowych),
a takze z personelem medycznym w przypadku leczenia przez lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej, psychiatre, innych lekarzy specjalistow  oraz planowanych wizyt
w poradniach specjalistycznych czy hospitalizacji.

11. Pracownicy socjalni udzielajg informacji zawodowym kuratorom sgdowym, ktérzy na
zlecenie  Sadu  Rodzinnego  sprawdzaja  sytuacje Mieszkanca oraz  kontakt
1 wywigzywanie si¢ z obowigzkdw przez przedstawiciela ustawowego.

12. Sytuacje wymagajace pisemnego informowania przedstawiciela ustawowego (opiekuna
prawnego, kuratora) maja miejsce wtedy, gdy:

* jest brak odpowiedzi przedstawiciela ustawowego na istotne pisma lub telefony ze
strony pracownikéw Domu,

 nastepuje odmowa wspdlpracy w zakresie podejmowania decyzji dotyczacych
leczenia, finanséw lub spraw osobistych Mieszkarica,

* wystgpuje nieuzasadnione przedtuzanie decyzji lub brak reakcji na zglaszane potrzeby
Mieszkanca,

* widoczne jest zaniedbanie obowiagzkéw wobec Mieszkarica (np. brak zaopatrzenia
W rzeczy osobiste, srodki higieniczne, stodycze, brak kontaktu przez dtuzszy czas).

13. Dokumentacja sytuacji:



pracownik socjalny sporzadza notatke stuzbowg z opisem sytuacji i probg kontaktu
z przedstawicielem ustawowym,

dolagcza  potwierdzenia rozméw telefonicznych, e-maili 1  wezedniejszej
korespondencji z prosbg o zabezpieczenie biezacych potrzeb Mieszkanca Domu,
sporzadza si¢ pismo informujace do przedstawiciela ustawowego zawierajgce: dane
mieszkanca, opis aktualnych potrzeb lub sytuacji wymagajacej interwencji, termin
oczekiwane] odpowiedzi (zwykle 7-14 dni), informacje o mozliwych dalszych
krokach (np. zawiadomienie Sadu Opiekunczego),

pismo z powyzszymi informacjami jest wysylane listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru lub dorgczane osobiscie,

w przypadku braku odpowiedzi lub dalszej nieskutecznej wspotpracy tut. DPS kieruje
wniosek do wlasciwego Sadu Opiekunczego o rozwazenie zmiany przedstawiciela
ustawowego lub o inne dziatania zabezpieczajace aktualne potrzeby Mieszkanca,
wszystkie pisma, potwierdzenia nadania i odpowiedzi sg przechowywane
w dokumentacji osobowej Mieszkanca,

w razie potrzeby DPS moze podja¢ dziatania interwencyjne (np. wilaczenie

MOPS/OPS, zgloszenie do whasciwego Sadu Rodzinnego).
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