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SPRAWOZDANIE Z KONgTROLI PRZEPROWADZONEJ W DOMU POMOCY

SPOLECZNE{I W MACHOWINIE ZA ROK 201912020

Kontrola zostala przeprowadzona w dniu 3 wrzesnia 2021 roku przez sedziego wizytujacego
Sadu Rejonowego w Stupsku, Agnieszke Buraczewska, na podstawie art. 43 ustawy z dnia
19.08.1994r o ochronie zdrowia psychicznego.

Przedmiotem kontroli byto :

- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji stanowiacej podstawe przyjecia do domu
pomocy spotecznej oraz przebywania w tych podmiotach 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
w tym dokumentacji dotyczacej badania stanu psychicznego mieszkancoéw co 6 miesiecy
celem ustalenia zasadnosci dalszego pobytu w DPS (art. 38 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego).

- badanie prawidlowos$ci stosowania ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania
terenu domu pomocy spolecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej;

- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczacej zastosowania
przymusu bezposredniego lub rejestru przypadkow zastosowania przymusu bezposredniego z
uwzglednieniem danych utrwalonych za pomocg urzadzen monitorujacych

- badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medycznej dotyczace] $wiadczen
zdrowotnych stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

- badanie wspdldziatania kontrolowanego podmiotu z rodzinami i opiekunami osob z
zaburzeniami psychicznymi

- badanie prawidlowosci i terminowosci zatatwiania skarg i wnioskéw 0sob z zaburzeniami
psychicznymi przebywajacych w kontrowanym podmiocie

- przestrzegania praw 0sOb przebywajacych w DPS oraz warunki bytowe w/w o0sab

Wstep

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie miesci si¢ w czterech budynkach mieszkalnych
przeznaczonych dla 120 osob niepelnosprawnych intelektualnie — zardwno kobiet jak i
mezczyzn. Na dzien kontroli w dps przebywato 112 osob — 18 kobiet i 94 mezczyzn.
Wigkszos¢ to osoby ubezwlasnowolnione, jedynie 13 oséb nie jest ubezwiasnowolnionych.
Mieszkancy rozmieszczeni sa w szesciu oddziatach: Palac, Nasza Rodzina, Bialy Domek.
Eden, Arka i Oaza, gdzie znajduja si¢ pokoje mieszkalne oraz podreczne kuchnie polaczone
z jadalniami, tazienki i toalety. Mieszkancy maja do dyspozycji pokoje dziennego pobytu.

W gléwnym budynku — Palac — znajduje si¢ gabinet medycznej pomocy doraznej. sala
rehabilitacji (silownia), kuchnia gléwna, pralnia.

Zrédto informacji niezbednych do przeprowadzenia kontroli stanowila dokumentacja
osobowa 1 medyczna oraz rozmowa przeprowadzona z pracownikiem socjalnym Katarzyna
Biatkowskg — Dymek i dyrektorem placéwki Krzysztofem Surowiec.



W placéwee zatrudnionych jest ogotem 78 osob, z czego 32 opiekundw, 9 0sdb zatrudnionych
w administracji. 5 pielegniarek, 1 pracownik socjalny i 2 fizjoterapeutow, 8 pokojowych, 6
pracownikow kuchni, 11 pracownikéw obstugi i 5 palaczy.

Dyrektor placowki nie zglaszal zadnych probleméw dotyczacych zakresu, ktorym objeta jest
kontrola. Wnioski koficowe kontroli za rok 2018 nie stwierdzaly uchybien w dokumentacji
dotyczacej domownikoéw oraz warunkéw bytowych w jakich przebywaja.

Dyrektor poinformowal, iz w ostatnim czasie wyremontowano sal¢ terapii, wyposazono ja w
4 komputery (2020r.), wymieniono zasoby punktu bibliotecznego oraz wymieniono meble w
Salt dziennej oddzialu Nasza Rodzina. W trakcie mojego pobytu w dps montowano réwniez
nowe meble w pokojach mieszkalnych w Patacu.

Do placoéwki przyjeto:

- w 2019 roku 3 osoby:
1. w dniu 30.01.2019r., osoba (NG - o
kuratora, dysponujacego orzeczeniem sadu rodzinnego orzekajacego o potrzebie
przyjecia do dps oraz zezwoleniu na zlozenie wniosku o umieszczenie osoby

ubezwiasnowolnionej w domu pomocy spofecznej z dnia 26.07.2018r. SR Stupsku,
ﬂ(m 440);

2. nr 441 — osoba przyjeta na podstawie orzeczenia Sadu bez jej zgody — akta osobowe

nie zostaty udostgpnione, poniewaz mieszkaniec zostal wypisany w 2020 r. — teczka
osobowia v archivvur, celern (D . 7o::xio
odnotowane w jego dokumentacji po przyjeciu ponownie w roku 2021;

. wdniu 27.11.2019r., 1. 24,
wniosek (nr 442);

Ll

na jej

- w 2020 roku 8 osob:
1. w dniu 02.01.2020r., osoba (00NN - oiosck
opiekuna prawnego, dysponujacego orzeczeniem sadu rodzinnego o zezwoleniu
opiekunowi  prawnemu na zlozenie wniosku 0 umieszczenie osoby

ubezwlasnowolnionej w domu pomocy spolecznej z dnia 13.05.2019r. SR w
Cztuchowie, . D
nr 443);

W dniu 28.01.2020r., osoba (GGG -: niosck

opiekuna prawnego, dysponujacego orzeczeniem sadu rodzinnego o zezwoleniu
opickunowi prawnemu na zlozenie wniosku 0  umieszczenie osoby
ubezwiasnowolnionej w domu pomocy spotecznej z dnia 05.07.2018r. SR w Stupsku,

o

|8 ]

. w dniu 28.05.2020r.
wniosek z dnia 7.10.2019 (nr 445);
. W dniu 15.06.2020r.,

na jej

na podstawie orzeczenia
sadu rodzinnego o umieszezeniu osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody z
dnia 31.10.2019r., w trakcie pobytu nastapito ubezwtasnowolnienie po zawiadomieniu
skierowanym przez Dyrektora domu, wyznaczono opiekuna prawnego (nr 446):
. w dniu 29.06.2020r.,

h

na podstawie orzeczenia sadu rodzinnego
0 umieszczeniu osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody z dnia 06.05.2020r. —
SR w Leborku, dodatkowo w dokumentacji znalazta sie pisemna zgoda osoby
umieszezonej z dnia 09.06.2020r.; w dokumentacji informacje dotyczace agresywnego



zachowania mieszkafica, w tym informacje o umieszczeniu go w szpitalu
psychiatrycznym z uwagi n- kopia wniosku o wypisanie z dps z
dnia 19.05.2021r., ktory skierowano do SR w Leborku — brak informacji o dalszym
toku sprawy, z informacji ustnej wynika, Ze mieszkaniec mial przestaé ten wniosek
osobiscie poczta (nr 447);
6. w dniu 08.07.2020r., (D : niosck
opiekuna prawnego, dysponujacego orzeczeniem sgdu rodzinnego o zezwoleniu
opickunowi  prawnemu na zlozenie wniosku o umieszczenie  osoby
ubezwlasnowolnionej w domu pomocy spotecznej z dnia 10.04.2019r. SR w Stupsku.
(nr 448):
w dniu 10.12.2020r.| . na podstawie
orzeczenia sadu rodzinnego o umieszczeniu osoby w domu pomocy spofecznej bez jej
zgody 1 zgody jej opiekuna pr. — osoba calkowicie ubezwlasnowolniona. zmarta w

dniu 24.12.2020r., w dokumentacji karta zgonu — niewydolnos¢ krazeniowa (nr 449):
8. w dio 23.12.2020r. QN i ..o\
dnia 7.12.2020 (nr 450), skierowany zostal wniosek do Sadu dot. opuszczenia dps -

sprawa w toku, w dokumentacji opinia lekarza psychiatry o braku mozliwosci
opuszczenia DPS z uwagi na zaburzenia zachowania (nr 450);

1

W roku 2019r. w kontrolowanym DPS zanotowano 4 zgony, a w 2020r. 12 zgondw i 2 osoby
odeszly na wlasne zyczenie, w tym 1 osoba po wyrazeniu zgody przez Sad (postan. z dnia

11.10.2019r., rezygnacja z dniem 1.07.2020r.), a 1 celem odbycia kary pozbawienia wolnosci
w ZK.

Nie sprawdzano teczek osob, ktére zmarly w kontrolowanym okresie (j.w.) z uwagi na
ztozenie ich do archiwum. Na podstawie przyktadowej dokumentacji osoby przy vjete] w roku
2020r. (nr 449) mozna stwierdzi¢, ze zalgczono karte zgonu, z ktdrej wynikata przyczyna
Smierci. Z mformacp ustnych pracownika socjalnego wynikato jednak, ze co do zasady nie
umieszcza si¢ w dokumentacji osobowej mieszkancéw informacji medycznych co do
okolicznosei zgonu, a jedynie pozyskuje odpis aktu zgonu i zatacza pisma, ktore kierowane sa
do odpowiednich instytucji z informacja o zgonie (ZUS, PCPR i inne)

prawidlowo§¢ prowadzenia dokumentacji stanowiacej podstawe przyijecia do domu
pomocy spolecznej oraz przebvwania w tvch podmiotach oséb z zaburzeniami

psychicznymi

W ramach przeprowadzonej kontroli dokonano wgladu do catosci dokumentacji dotyczacej
os0b przyjetych do DPS w roku 2019 i 2020. Akta osobowe zawieraja wszystkie niezbedne
dokumenty dotyczace przyjecia oraz pobytu mieszkanca (wnioski o przyjecie do DPS osoby
umieszczone] w DPS i/lub jej opiekuna prawnego, orzeczenia sadu o umieszczeniu w DPS
bez zgody lub zezwalajace opiekunowi prawnemu na zlozenie wniosku o umieszczenie w
DPS, decyzje administracyjne kierujace do DPS, decyzje administracyine o wysokosci
odplatnosci za pobyt w DPS, orzeczenia o niepelnosprawnosci). Nie stwierdzono w tvm
zakresie uchybien 1 brakéw w dokumentacji, poza jedna kwestia.

W zwiazku z brzmieniem przepisu art. 38 ust. 4 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego
konieczne jest uzyskiwanie oswiadczenia od osoby catkowicie ubezwlasnowolnionej, zdolne]
do wyrazenia zgody, co do jej zgody na przyjecie do placowki, a w badanej dokumentacji nie
zataczono takich o$wiadczen. W jednym przypadku taka zgoda osoby calkowicie
ubezwlasnowolnionej znalazla si¢ w dokumentacji osrodka pomocy spotecznej kierujacego do




dps, wraz z wnioskiem opiekuna prawnego, ktéry uzyskat zgode Sadu na umieszczenie osoby
calkowicie ubezwlasnowolnionej w dps.

Wyrywkowo zbadano rowniez dokumentacje medyczna pensjonariuszy, pod katem realizacji
w placowce obowiazku wynikajacego z art. 38 ust. 5 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego (obowiazek badania zasadnosci pobytu podopiecznego w DPS raz na 6
miesiecy). Lekarz psychiatra, pod ktorego opieka pozostaja mieszkanicy zamieszcza adnotacje
o zasadnosci pobytu podopiecznego w DPS przy okazji konsultacji pacjenta, nie rzadziej niz
raz na 6 miesiecy (wpisy takie znajduja si¢ przy kazdej konsultacji).

badanie prawidlowosci prowadzenia dokumentacji medvcznej dotvezacej zastosowania
przvmusu  bezposredniego lub rejestru  przvpadkow zastosowania przvmusu

bezposrednieso z uwzelednieniem danych wutrwalonvch za pomoc3 urzadzen
monitorujacvech

W DPS w Machowinie prowadzony jest rejestr stosowanego przymusu bezposredniego. W
roku 2019r. zastosowany byt on 1 raz — 10.12.2019r., a w 2020r. 5 razy — 23.08.2020r.,
08.092020r/., 20.10.2020r., 28.10.2020r., 12.11.2020r.

Dokumentacja dotyczaca stosowania przymusu bezposredniego prowadzona jest odrebnie,
zawiera kazdorazowo zawiadomienie o zastosowaniu $rodka przymusu przesylane celem
zatwierdzenia do odpowiedniej jednostki. Kazdy przypadek opisany jest szczegdlowo co do
przyczyn, przebiegu stosowania srodkéw przymusu, czasu jego stosowania (nie przekraczato
2godz. 45 minut), wskazania osob, ktére braly w tym udziat, podejmowaly decyzje o
zastosowaniu, ewentualnych skutkach zdrowotnych. Wszystkie przypadki byly zatwierdzone
przez upowaznionego przez marszatka wojewodztwa lekarza specjaliste w dziedzinie
psychiatrii i nie stwierdzono zadnych uchybien.

badanie prawidlowosci stosowania ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania
terenu domu pomocy spolecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej;

Przy analizie teczek osobowych mieszkancéw przyjetych w kontrolowanym okresie
stwierdzono zaswiadczenie lekarza psychiatry o braku mozliwosci samodzielnego
opuszczania dps, z uwagi na aktualny stan zdrowia. Z informacji ustnej wynika, ze bylo to
podstawa do ograniczenia mozliwosci opuszczania samodzielnie dps przez mieszkanca
(wiazalo sie to z wezesniejszymi ucieczkami, zachowaniami agresywnymi). Nie ograniczono
mozliwosci opuszczania dps pod nadzorem pracownikow.

Zauwazy¢ nalezy, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej, w brzmieniu obowigzujacym od 4 pazdziernika 2019r. wprowadzono S$cisle
zasady ograniczenia mieszkancom dps mozliwosci samodzielnego opuszczania jego terenu, w
przypadku gdy brak opieki zagraza zyciu lub powaznie zagraza zdrowiu mieszkanca domu
bedacego osobg z zaburzeniami psychicznymi (art. 55 ust. 2a-2i). Wymaga to jednak decyzji
dyrektora lub kierownika tego domu wydanej na podstawie zaswiadczenia lekarza
wydanego na czas oznaczony, nie dtuzszy niz 6 miesiecy, wskazujacego zasadnosc¢ takiego
ograniczenia. Ograniczenie moze by¢ wydane na czas oznaczony wskazany w zaswiadczeniu
lekarza, nie dtuzszy niz 6 miesiecy.

Zgodnie z powotanymi powyzej przepisami ograniczenie jest wydawane w formie pisemne] i
zawiera wskazanie osoby, ktorej to ograniczenie dotyczy, okresu, na jaki jest wydane,
uzasadnienie ograniczenia oraz pouczenie o prawie do zlozenia wniosku o wuchylenie
ograniczenia do sadu opiekunczego, w ktorego okregu znajduje si¢ dom pomocy



spolecznej. A zatem konieczne jest dorgczenie mieszkancowi domu, a gdy jest on osoba
ubezwlasnowolniong catkowicie, rowniez jego przedstawicielowi ustawowemu. z pouczeniem
o prawie do zlozenia wniosku o uchylenie ograniczenia. Dodatkowo informacje o
ograniczeniu dyrektor lub kierownik domu pomocy spolecznej przesyta do sadu
opiekunczego, w ktérego okregu znajduje sie ten dom, w terminie 3 dni od dnia dorgczenia
ograniczenia mieszkafnicowi domu.

Stwierdzone w aktach osobowych dokumenty, ktére staly sie faktycznie podstawa do
ograniczenia mozliwosci opuszczenia samodzielnie terenu dps przez mieszkanca. nie
wyczerpywaly wskazanej powyzej procedury, przewidujace] przede wszystkim mozliwosé
odwolania sig do sadu opiekunczego. Dodatkowo nie wskazano na jaki okres ma
obowigzywac ograniczenie.

badanie prawidlowosci i terminowo$ci zalatwiania skarg i wnioskéw oséb z
zaburzeniami psvchicznymi przebywajacych w kontrowanym podmiocie

W placéwee prowadzony jest rejestr skarg i wnioskéw. Pracownik socjalny poinformowal. ze
skarg nie odnotowano, ztozone zostaly natomiast 2 pisemne wnioski (po jednym w 2019 i
2020r.), dotyczace: 1. — naprawy telefonu i 2. pomocy przy zakupie platformy z telewizja
cvirowa, ktore zostaly zalatwione.

badanie wspéldzialania kontrolowaneso podmiotu z rodzinami i opiekunami oséb z
zaburzeniami psychicznymi

Mieszkancom umozliwia si¢ kontakt telefoniczny z bliskimi. Niektore osoby posiadajg wlasne
telefony, z ktérych korzystaja, ale mieszkaticy moga korzysta¢ z telefonu w gabinecie
lekarskim.

Opiekunowie prawni oraz rodzina moze skontaktowaé sie telefonicznie w kazdej sprawie 7
pracownikiem socjalnym, uzyska¢ niezbedne informacje (w mojej obecnosci pracownik
socjalny odbierata telefony, udzielajac informacji na temat funkcjonowania mieszkancow i
ich potrzeb. informowata o mozliwosci odwiedzin).

przestrzegania praw oséb przebywajacych w DPS oraz warunki bytowe w/w 0s6b

W placowce lekarz psychiatra oraz lekarz internista jest raz w tygodniu oraz w razie takiej
potrzeby (pewne ograniczenia mialy miejsce przy zaostrzeniu sytuacji epidemiologicznej).
Pensjonariuszami na co dzien zajmuje si¢ personel zatrudniony w DPS. Przy sprzyjajacej
pogodzie pensjonariusze korzystaja z terenu zielonego wokét budynkow, w ktérych miesci sie
DPS. Odbywajg sie réwniez réznego rodzaju zajecia terapeutyczne, warsztaty muzyczne.
plastyczne (w trakcie kontroli moglam zaobserwowaé, jak pensjonariusze korzystaja z tych
zaje¢). Organizowane sg tez wyjazdy na ptywalnie, do kina, teatru i organizowane inne formy
rozrywki, w tym imprezy okolicznosciowe na terenie placowki.

Placowka jest otwarta, pensjonariusze mogg ja opuszczaé — po zgloszeniu tego personelowi.
(ze wzgledow epidemiologicznych, z uwagi na pandemie COVID-19 podlegato to CZasowym
ograniczeniom w 2020r., nie odbywaly sie réwniez odwiedziny).

W pokojach mieszkancow panuje porzadek, urzadzone s w sposob estetyczny. w zaleznosei
od potrzeb. Jest miejsce do wspolnego odpoczynku, pokoje réwniez zaopatrzone sa w
telewizory, mieszkancy poruszaja sie po terenie placowki swobodnie. Widaé byto. Zze sa
odpowiednio zaopatrzeni, usmiechnieci, personel reagowat na zglaszane przez nich potrzeby.
Atmosfera byla bardzo serdeczna, mieszkancy chetnie pokazywali mi swoje pokoje. miejsca
gdzie spedzaja czas, zywo reagowali na mojg obecnosé, cheieli porozmawiaé.




Placowka wspodtpracuje z rodzinami podopiecznych, zatatwia wszelkie formalnosci. W aktach
osobowych zauwazy¢ tez mozna, ze jezeli jest to uzasadnione ze wzgledu na stan mieszkanca,
zawiadamia sie Prokurature Rejonowa w Stupsku o zasadnosci wszczecia postepowania o
ubezwlasnowolnienie, co faktycznie skutkuje takimi postepowaniami (wszelka dokumentacja
z tym zwigzania znajduje sie w aktach osobowych). Placowka reaguje réwniez w sytuacjach
gdy jest potrzeba zmiany opiekuna prawnego osoby catkowicie ubezwiasnowolnionej.

WNIOSKI KONCOWE

Pierwszym aspektem, na ktéry nalezy zwrdci¢ uwage to konieczno$¢ uzyskiwania
oswiadczenia od osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej, zdolnej do wyrazenia zgody, co
do jej zgody na przyjecie do placowki, a w przypadku braku mozliwosci uzyskania
takiego oSwiadczenia (np. osoba bez kontaktu z uwagi na stan zdrowia), sporzadzenia na
te okolicznosé stosownej notatki, ktéra odzwierciedlalaby brak zdolnosci do wyrazenia
zgody, a to w zwiazku z przepisem art. 38 ust. 4 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Kolejna uwaga, ktorg nalezy poczyni¢ dotyczy omoéwionej juz powyzej procedury
ograniczenia mieszkancom dps mozliwosci samodzielnego opuszczania jego terenu, w
przypadku gdy brak opieki zagraza zyciu lub powaznie zagraia zdrowiu mieszkanca
domu bedjcego oseba z zaburzeniami psychicznymi (art. 55 ust. 2a-2i ustawy o pomocy
spolecznej). Bezwzglednie nalezy w takich przypadkach stosowaé procedure
przewidziana we wskazanych przepisach, a wigc w przypadkach w ktérych zostalo
wydane zaSwiadczenie lekarza psychiatry co do zasadnoSci stosowania takiego
ograniczenia, uzupelni¢ dokumentacje zgodnie z procedura.

Pewna watpliwo$¢ budzi rowniez sytuacja, Zze w dokumentacji jednego z mieszkancow
(nr 447) znajdowala si¢ kopia wniosku do Sadu o zgode na opuszezenie dps, ktory jak
poinformowal pracownik socjalny, zostal osobi§cie wyslany przez mieszkanca do Sadu.
Sprawa taka, jak sie okazalo po sprawdzeniu, nie zostala zarejestrowana w sadzie.
Wydaje si¢, ze majac taka informacje od mieszkanca nalezaloby przesla¢ jego wniosek
(nada¢ mu bieg) bezposrednio przez dyrektora placéwki. Sytuacja ta bowiem budzi
watpliwosci co do faktycznej mozliwosci nadania takiej przesylki przez mieszkanca.

Podsumowujac - nalezy podkresli¢, iz w DPS w Machowinie panuja bardzo dobre
warunki bytowe dla podopiecznych. Nie stwierdzono (na podstawie dokumentacji,
obserwacji 1 rozmowy z mieszkancami DPS) jakichkolwiek nieprawidlowosci w
sprawowanej opiece. Wyczuwalna jest Zyczliwa i spokojna atmosfera, uwage zwraca
rowniez swobodny i przyjazny stosunek personelu do mieszkafncoéw, edwzajemniany
zreszia przez tych ostatnich. Wida¢ bardzo duze zaangazowanie pracownikéow i
znajomos$¢ potrzeb poszczegélnych mieszkancow. Sfera terapeutyczna oraz kulturalno-
oSwiatowa roéwniez nie budzi zastrzezen (chociaz w okresie pandemii COVID-19, ulegla
niewatpliwie ograniczeniu).

Konieczne jest jednak wdrozenie zalecen, ktére zostaly opisane powyzej, by w pelni byly
przestrzegane prawa podopiecznych placowki.




Przypisy wytgczenia jawnosci:

Prywatnos$¢ osoby fizycznej - art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1429, z pdzn. zm.).



